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Querido time Soldage, parceiros e amigos,

Aqui na Soldage, vestimos a camisa com paixão e acreditamos que juntos
podemos chegar mais longe. Somos um time pequeno, mas com um
sonho grande: fazer a diferença na vida de quem trabalha conosco e na
comunidade ao nosso redor. Para mim, esse é o coração do que somos –
uma empresa que cresce com qualidade, respeito e muito carinho em
cada detalhe.

Este Código de Conduta é o nosso guia para manter viva essa essência. Ele
reflete nossos valores e nos ajuda a agir com ética, transparência e
responsabilidade em tudo o que fazemos. Mais do que regras, é um
compromisso de sermos honestos, de cuidarmos uns dos outros e de
construirmos algo que nos encha de orgulho.

Temos políticas específicas, como a de Anticorrupção, a de Brindes,
Presentes e Hospitalidades, e outras que mostram o caminho para temas
importantes. Peço que vocês conheçam esses documentos e os levem a
sério – eles são nosso jeito de garantir que continuemos crescendo com a
confiança de todos que cruzam nosso caminho.

Conto com cada um de vocês para fazer esse Código pulsar na Soldage.
Se tiverem dúvidas ou precisarem conversar, estou aqui, junto com o RH e
a Diretoria, para apoiar. Vamos aprender, crescer e celebrar juntos nossas
conquistas!

Com muito carinho,
Caroline Salve
 Diretora Administrativa e CEO
 24 de fevereiro de 2025

CARTA DA CEO
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1. NOSSO PROPÓSITO
Queremos ser um time que faz a diferença,
com qualidade e respeito, sonhando grande
e construindo um futuro melhor para todos. 

Este Código é o nosso norte para trabalhar
com paixão e ética, sempre vestindo a
camisa da Soldage.

2. A QUEM SE APLICA
Este Código aplica-se à empresa Soldage,
seus colaboradores (independentemente do
nível hierárquico), fornecedores, parceiros de
negócios, prestadores de serviços e quaisquer
terceiros que atuem em nome da Soldage.
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Orgulho de ser time Soldage: Temos paixão pelo que
fazemos, vestimos a camisa e celebramos juntos nossas
conquistas.

Sonho grande: Acreditamos que tudo é possível e nos
empenhamos com vontade para chegar mais longe.

3. NOSSOS VALORES
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Relações de carinho e respeito: Expressamos em cada
detalhe o cuidado com nossos parceiros, colegas e
comunidade.

Aprendizado: Investimos tempo em nos capacitar,
evoluindo como pessoas e profissionais.

Qualidade: Mantemos um alto padrão em tudo, de
produtos a serviços.



4. POR QUE TEMOS UM CÓDIGO

Nosso trabalho é mais do que resultados – é sobre como
chegamos lá. Este Código nos guia para fazer o certo,
construir confiança e viver nossos valores todos os dias.

5. FAZER O QUE É CERTO

Fazemos o que tem que ser feito com honestidade e
transparência, seguindo as leis e indo além quando é para
cuidar do nosso time e da nossa gente.

6. NADA DE JEITINHOS

Não oferecemos nem aceitamos subornos ou favores que
não sejam justos – nosso sucesso vem do esforço, não de
vantagens escondidas. Pagamentos de facilitação?
Proibidos. Se algo parecer errado, contamos logo para o
RH ou a Diretoria. (Veja mais na Política Anticorrupção)

7. CONVIVENDO COM CARINHO

Tratamos todos com respeito e carinho, valorizando as
diferenças. 

Não aceitamos discriminação, assédio moral – como
humilhações ou pressão – nem assédio sexual, como
avanços indesejados. Aqui, todos são parte do time, e
qualquer atitude que machuque é investigada com
seriedade. (Veja como denunciar na seção 16)
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8. SEGURANÇA EM PRIMEIRO
LUGAR
Cuidamos uns dos outros com um ambiente seguro.
Usamos EPIs, como capacetes e luvas, e seguimos as
regras para evitar acidentes. Se algo der errado, sabemos
como evacuar e ajudar. (Veja mais na Política de Saúde e
Segurança)

9. PLANETA É NOSSO TAMBÉM

Sonhamos grande com um futuro sustentável, por isso a
gestão de resíduos na Soldage visa reduzir a geração de
resíduos e promover a reciclagem. Adotamos práticas
como o fornecimento de garrafinhas de água reutilizáveis
e trabalhamos com fornecedores que compartilham
nosso compromisso com a responsabilidade ambiental.
(Veja mais na Política de Sustentabilidade)

10. CUIDANDO DO QUE É
NOSSO
Protegemos o que a Soldage construiu – equipamentos,
informações, nossa reputação – como se fosse de cada
um de nós. Só usamos o que é da empresa para o que ela
precisa.

11. SEM CONFLITOS

Agimos pelo bem da Soldage, sem deixar interesses
pessoais atrapalharem. Se algo puder dividir o time, como
um presente que comprometa nossa imparcialidade,
contamos logo para a Diretoria.
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13. DIREITOS DE TODOS

Não aceitamos trabalho forçado ou infantil – nosso time
merece salários justos, descanso e um lugar onde todos
cresçam juntos, sem ninguém sendo tratado diferente
por quem é. (Veja mais na Política de Direitos Humanos e
Condições de Trabalho)

14. SEGREDO É SEGREDO

Guardamos as informações da Soldage com carinho,
como planos de negócios ou dados de clientes, só
compartilhando com quem precisa saber. É assim que
protegemos nosso sonho grande.

15. COMPRAS E VENDAS HONESTAS

Negociamos com qualidade e verdade, seguindo as leis e
cuidando para que nossos produtos cheguem direitinho a
quem confia na gente. 

Nada de peças falsificadas ou jeitos que enganem.
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12. BRINDES COM CUIDADO

Podemos dar ou receber brindes até R$ 150,00, desde
que seja algo simples e sem segundas intenções –
tipo uma caneta ou agenda. Maior que isso ou com
agentes públicos? Só com o aval da Diretoria. Nada de
dinheiro ou favores indiretos. (Veja mais na Política de
Brindes, Presentes e Hospitalidades)



16. FALANDO SEM MEDO

Se algo não parecer certo, é só falar com o RH pelo e-
mail rh@soldage.com.br (segunda a sexta, 8h às 17h). 
Ouvimos com atenção e protegemos quem abre o
coração de boa-fé.

17. APRENDENDO SEMPRE

Participamos de treinamentos para crescer como time e
entender melhor este Código e nossas políticas. É nosso
jeito de evoluir juntos e fazer tudo com qualidade.
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18. QUANDO ALGO DÁ ERRADO

Quem não seguir este Código ou nossas políticas vai
conversar com a gente. Pode ser uma advertência ou até
sair do time, dependendo do que rolou. Queremos
aprender com os erros, mas com responsabilidade.

mailto:rh@soldage.com.br


20. APROVAÇÃO
Caroline Salve
 Diretora Administrativa e CEO
Data: 24/02/2025

Política de Brindes, Presentes e Hospitalidades: Brindes até
R$150,00 sem problema, mais que isso precisa de aprovação.

Política de Saúde e Segurança: EPIs e regras para ninguém se
machucar.

Política de Sustentabilidade: Menos lixo, mais cuidado com o
planeta.

Política de Direitos Humanos e Condições de Trabalho: Trabalho
justo e respeito para todos.

19. POLÍTICAS QUE NOS AJUDAM

Para saber mais, consultem nossas políticas com a Diretoria ou o RH:

Política Anticorrupção: Nada de subornos ou jeitinhos, tudo limpo e
justo.
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